Allmanna forsaljningsvillkor gallande Europa Import Bastad AB:s
varor & tjanster (2010-04-26)

1. Tillampning :

(1.1.) Europa Import Bastad AB forkortas nedan med EiAB. Uttrycket kund géller person, foretag eller organisation som képer en vara och/eller en
tjanst.

1.2.) Med begreppet vara avses aven forpackning och andra material levererade med varan. Leverans sker av komponenter fér montering till slutlig
produkt.

(1.3) Med effektuering avses att faktura & frakthandlingar har skapats alternativ att en vara, som normalt inte &r en lagervara, redan har bestallts
fran tredje part via EiAB:s forsorg alternativ pabdrjats att tillverkas.

1.4) For foretag & organisationer géller Képlagen.

(1.5.) For privatpersoner galler Konsumentkdp/-tjanstlagen, Distans- avtalslagen samt E- handelslagen vilka alla kan laddas ner via EiAB:s hemsida,
se punk: 2.

(1.6.) Dessa kopvillkor ar tillampliga savida lag ej foreskriver tvingande villkor i konflikt med desamma.

1.7.) EiAB forbehdller sig ratten att fran tid till annan forandra sina allmanna villkor.

(1.8.) Senast giltiga version av EiAB:s Allmanna forsaljningsvillkor kan laddas ner via EiAB:s hemsida, se punk: 2.

2. Bolagsinformation (adresser, kontakter, semestra  r etc.etc.) :
Europa Import Bastad AB (556561-6819). For adress, kontaktuppgifter & information angdende semesterstangning hanvisar vi till var hemsida:
www.europaimport.se

3. Sortiment :
(3.1) EiAB forbehaller sig ratten for forandringar i sitt produktsortiment & har ratt att ta bort varor ur sortimentet alternativ genomféra produkt- &
konstruktionsandringar innan ett kop har effektuerats.
3.2) Alla monteringssatser innehaller M8 rérklammer i de fall dessa behdvs till montering.
(3.3) Monteringssatserna innehaller inte monteringspasta.
(3.4) Standardsatser innehaller inte monteringsanvisning i annat fall &n da satsen kraver detta.
(3.5.) All fastelement sdsom bult, bricka, muttrar etc. laggs 16st ner i monteringssatsen/asken.
(3.6.) Mojlighet till egen etikett, med egen logo, artikelnummer & streckkod, finns och skall da sarskilt avtalas.
3.7) Vid bestallning av I6sdetaljer packas dessa i pasar av varierande storlekar beroende av antalet vid ordertillfallet.
(3.8.) Som standarstreckkod pa alla etiketter anvands EAN-13 kod. Noteras bor att i de fall dar det forekommer flera artiklar i samma pase, se punkt:

(3.7.), anger den streckkod som férekommer pa etiketten enbart ental.

4. Avtal (Offert) :

(4.1) EiAB:s anbud till kund galler, med reservation for mellankommande avtal, under trettio (30) dagar réaknat fran anbudsdatum.

4.2) Kundens bekréaftelse pa detta anbud skall kommit EiAB tillhanda via skriftligt svar inom denna tid, varpa avtal uppkommit mellan parterna.
Med skriftligt svar menas ett undertecknat avtal alt. en bestallning gjord utifran de villkor och priser som har angivits i offerten.

(4.3.) Om avtalet foreskriver leverans efter avrop & kunden uppskjuter en eller flera avrop har EiAB ratt att fortsatta tillverkningen enligt
leveransplanen & fa betalt enligt avtal om inte kunden ersatter EiAB de kostnader som leveransforskjutningen medfor.

(4.4.) Uppséagning av tillsvidare avtal dar slutdatum inte har angivits ar uppsagningstiden en (1) manad réknat fran kommande manadsskifte. Detta
skall ske skriftligen och galler bada parterna.

(4.5.) EiAB har rétt att andra avtalets villkor, se punkt: (1.7.) . Om kunden inte accepterar villkorsandringen har kunden ratt att sdga upp detta avtal,
se punkt: (4.4.).

(4.6.) Kunden kan inte dverlata avtalet, helt eller delvis, till annan utan EiAB:s skriftliga godkannande.

4.7.) EiAB har ratt att Gverlata avtalet helt eller delvis till annat bolag, inklusive ratt att éverlata fran tid till annan fordran & kunden till

bank/finansieringsbolag.

5.1. Priser (varor) :

(5.1.1.)  Alla priser &r angivna i SEK samt exklusive moms.

(5.1.2))  Priser innefattar kostnaden for sddan forpackning som respektive artikel normalt ligger férpackad i. Leveransemballage s som pallar,
pallkragar & wellemballage debiteras daremot kund till gallande dagspris.

(5.1.3.)  Minimi antal, gallande pasforpackade artiklar med kundens logo & artikelnummer, &r 100st.

(5.1.4.) Gallande debitering av leveransemballage anvander vi oss av principen "billigast forst, dyrast sist”

(5.1.5.)  Alla bestallningar noteras enligt bestallningsdagens gallande prislista samt vid varje tidpunkt géallande mervardesskatt.

(5.1.6.)  EiAB reserverar sig for prisandringar p& grund av dndrade skatter och avgifter, materialpriser, valuta samt andrat innehall i monteringssatser.

(5.1.7.)  Andring av priser meddelas minst en manad innan ikrafttrddande vid ordinarie sortiment. Detta géller dock ej om innehéllet i kunds specifika
monteringssatser andras under I6pande avtal, d& dessa priser justeras direkt nar forandring ar genomford. Ej heller pd varor som special
bestéllts. Dessa varor debiteras till gallande dagspriser.

5.2. Priser (tjanster) :

(5.2.1.)  Alla priser ar angivna i SEK samt exklusive moms.

(5.2.2.)  All debitering gors per paborjad period om femton (15) min.

(5.2.3.)  Overnattningskostnader samt all 6vrig kostnad det innebar fér EiAB att ta sig tur & retur till uppdragsgivaredebiteras till sjalvkostnadspris.
Milkostnad for kérning med personbil debiteras med 35:- SEK/mil.

(5.2.4.)  Om tjansten innebar hjalp i sddan form att fordon alternativt verktyg maste medtagas svarar EiAB endast fér egen personal samt de fordon
alternativt verktyg som har medtagits for &ndamalet. Kunden skall tillse att vederbdrlig férsakring avseende annat/andra uppratthalles.

(5.2.5.)  EiAB reserverar sig mot skador vallade av fordon/personal dar varor fran tredjepart skadas eller forstors. (Exempelvis gods som avlastas med
fordon och/eller av personal frdn EiAB) Savida ej grov vardsloshet eller uppsat ligger EiAB till last. Kunden skall tillse att vederborlig forsakring
avseende s&dana speciella férhallande upprattas alternativt kan ombesorjas av EiAB mot en debitering till sjalvkostnadspris.

6. Betalningsvillkor

(6.1.) Betalning skall ske inom femton (15) dagar fran utstalld faktura savida ej kontant betalning sker.

(6.2.) EiAB forbehdller sig ratten till egen kreditbedoming fran tid till annan. Om dylik inte skulle utfalla positivt for kundens rékning, forbehaller sig
EiAB réatten att neka kunden ett kop, oaktat att kunden tidigare beviljats kredit. For eventuell felbedémning harvidlag svara inte EiAB i n&got
avseende.

(6.3.) Efter forfallodag debiteras en ménatlig dréjsmalsranta om 2.0% samt en paminnelseavgift enligt gallande svensk lag.

(6.4.) Expeditionskostnad om 100:- SEK samt 15:- SEK/varuslag debiteras order vars varuvarde understiger 500:-.

(6.5.) | de fall det férekommer en differens géllande antal mellan foljesedel & faktura ger detta inte kunden ratt att egenmaktigt justera faktura

beloppet alternativ halla inne sin betalning. Sker detta utgér dréjsmalsranta pa hela beloppet enligt punkt: (6.3.). Korrigering far endast ske av
EiAB vid nastkommande faktureringstillfalle respektive genom EiAB:s utfardande av kreditnota

(6.6.) EiAB reserverar sig mot att alltid har ratten att stoppa leveransklar order narhelst kunden inte har fullgjort sin betalning av tidigare leverans
alternativt om tidigare leverans ligger till grund for tvist.

(6.7.) Vid tillfallen dar handpenning maste erlaggas i samband med kép kommer detta inte att aterbetalas om kund efter bestallning 6nskar hava sitt
kop.

(6.8.) Olika kostnader som uppkommer vid betalning till EIAB, inrikes som utrikes, bekostas av kunden sjélv. Kunden &ager ingen rétt att justera

fakturabeloppet utifrdn dessa kostnader. Skulle dock detta intraffa utgar dréjsmalsranta pa hela beloppet s lange skulden inte tillfullo &r
erlagd, se punkt: (6.3.).

(6.9.) Uppkommer fore leveransen skélig anledning antaga att kunden inte kommer att kunna fullgora sin betalningsskyldighet, &ger EiAB ratt att
avfordra honom sakerhet i form av bankgaranti eller annan av EiAB godtagbar sakerhet. Stélles ej oférdrdjligen dylik sékerhet, ager EIAB
ratten att hava kopet.

(6.10.) EiAB har pantrétt i varor & all kundens egendom som EiAB har i sin besittning till sdkerhet for att kunden fullgér sina skyldigheter. Om kunden
inte fullgér dessa enligt avtal/faktura har EiAB ratt att sjalv realisera panten pa lampligt satt om lagliga hinder inte méter, & ur kopeskillingen
tacka vad han har att fordra.

(6.11.) Alla varor forblir EIAB:s egendom till dess att full betalning har erlagts.



(6.12.)
(6.13.)
(6.14.)

Skriftlig anmarkning pa faktura ej gjord inom sju (7) dagar fran fakturadatum godkanns inte.
Underlater koparen att ta emot godset skall betalning &nda erlaggas som om leverans skett enligt avtalet.
Alla leveranser faktureras utifrdn det datum da frakthandlingar & leveransbokningar genomfores.

7. Leveranstid :

(7.1)
(7.2)

(7.3)

Normal leveranstid for ordinarie produkter & order ca: 3-7 arbetsdagar om inget annat uttryckligen angivits pa ordererkannandet. Den kan dock
bli langre vid hég belastning eller om efterfrdgade produkter tillfalligt saknas i lager.

EiAB reserverar sig for att kunna leverera order fr.o.m. fem (5) dagar innan alternativt fem (5) dagar efter utsatt datum enligt ordererkannandet
ty detta datum &r enbart ungeférligt dar inget annat uttryckligen har avtalats.

| de fall kunden anser att leverans drojer pa sadant satt att denne ej langre 6nskar leverans av lagd order &r det pa kundens ansvar att
namnda order avbestalls inom tva (2) dagar efter mottaget ordererkannande samt i enlighet med dessa kopvillkor innan effektuering av order
sker.

Delleverans av order kan ske utan att kund meddelas harom.

Onskar kunden uttryckligen en delleverans av en vara, som normalt ej skall dellevereras svarar kunden for de extra kostnader detta medfor.
Skadestand utgar inte vid en eventuell leveransforsening alternativt vid indragen leverans, se punkt: (6.6.).

8. Leveransvillkor :

8.1)

(8.2
(8.3)

®4)

Alla leveranser levereras EXW (001). EiAB kan, om kunden s& 6nskar, ombesorja leverans till kund med av EiAB vald transportér samt
debitera kunden frakt enligt denna transportérs gallande prislista samt enligt den berakningsgrund denna transportér tillhandahaller oss.
Risken for godset 6vergar dock genast & kunden.

Det ar kundens ansvar att tillse att den leveransadress som uppgivits fér EIAB vid bestéallningstillfallet ar korrekt. Eventuella extra kostnader
som uppstar vid felaktig uppgiven leveransadress betalas av kunden sjalv.

EiAB anvander sig inte i ndgon form av de pallpoler en del transportérer tillhandahaller d& dessa pallpoler inte uppfyller de krav en del
tullmyndigheter i Europa staller pa landséverskridande leveransemballage.

EiAB anvander sig uteslutande av de leveransklausuler som ICC genom Incoterms/Combiterms rekommendera féretag att anvanda sig av.
(se vidare under www.europaimport.se - Villkor/Conditions - Combiterm/Incoterm)

9. Transportskador :

(©.1)

(9.2)
(9.3)

10. Foérandring
(10.1.)
(10.2.)

(10.3)
(10.4)

Om leverans misstanks vara transportskadad vid framkomst skall detta omgdende anmalas till transportoren, genom chaufforen, & nedtecknas
pé alla bifogade frakthandlingar for att reklamation skallanses anméld. Kunden skall &ven meddela EiAB darom inom tre (3) arbetsdagar per
fax alternativt mail av de frakthandlingar vara chaufféren har bekraftat skadan. Ny leverans alternativ vara skickas nar transportéren tagit pa
sig ansvaret for transportskadan.

Transportskador som inte har registrerats vid emottagandet beréttigar inte till ersattning.

Skador & varor som ej hanfors till transportskador skall skriftligen, per fax, mail eller brev, reklameras till EIAB inom sju (7) arbetsdagar fran
det att kund har mottagit varan. | annat fall férlorar kunden ratt att géra skadan géllande mot EiAB.

av order :

Anmarkning pa ordererkannandet maste ske inom tva (2) arbetsdagar frdn det att ordererkannandet har faxats alternativt sants per mail fran
EiAB.

Kund ager rétt att, fram till den punkt dar ordern effektuerats, utan kostnad for denne annat &n prisskillnad p& vara, forandra sin order, dock
med reservation for av kund bestélld vara vilken ej vanligtvis lagerféres.

Andring av antal och/eller vara pa order behandlas sdsom en ny order om inte annat skriftligen éverenskommes.

Varor 6verstigande 500 st. forbehaller sig EiAB réatten att under alternativt 6verleverera intill +/-20%.

11. Avbestallning / Annullering av order

(11.1)

(11.2)
(11.3)

12. Restorder :
(12.1.)
(12.2)
(12.3.)
(12.4.)

(12.5.)

Avbestallning av order ar mojlig utan kostnad fér kund fram till den tidpunkt ordern effektuerats, se punkt: (1.3.), under férutsattning att varan
lagerfores som standard. Avbestéllning av specialtillverkad vara &ar saledes ej mojlig.

Avbestallning efter det att ordern har effektuerats ar ej majligt.

Kunden ar, i fall dar vi redan har effektuerat order i samtliga fall skyldig att mottaga leverans samt betala alla uppkomna kostnader harfor.

Restorder levereras normalt ur inkommande produktion alternativ leveranser fran tredje part.

Restorder levereras normalt vid nasta leveranstillfalle, eller vid separat leverans fraktfritt kundens ordinarie leveransadress om dréjsmal
medfor olagenhet fér kunden. Kunden skall meddela EiAB harom och har EiAB att ta stallning till detsamma.

EiAB forbehdller sig ratten att annullera restorder, skriftligen via mail alternativt fax, utan att skadestand utgar. Eventuell handpenning
aterbetalas i dylikt fall till kund.

Om kunden 6nskar annullera restorder skall detta snarast meddelas EiAB skriftligen via mail alternativt fax. Eventuell handpenning &terbetalas

ej.
Skadestand utgér inte vid en eventuell leveransférsening alternativ vid indragen leverans, se punkt: (6.6.).

13. Felaktigheter gallande leverans

(13.1)
(13.2)

(13.3.)
(13.4))

14. Returer :
(14.1)
(14.2)
(14.3)
(14.4.)

(145)

(14.6.)

(14.7)
(14.8)
(14.9.)
(14.10.)
(14.11)
(14.12.)
(14.13)

15. Aterkop :
(15.1)
(15.2.)
(15.3.)

Leveransreklamationer gjorda sju (7) arbetsdagar efter emottaget gods accepteras ej.

Felaktig utford leverans dar EiAB bar ansvaret bekostas returfrakt samt leveransfrakt av EIAB med av EiAB vald transportdr men forst efter
samtal mellan parterna.

| de fall det férekommer en differens géallande antal mellan foljesedel & faktura hanvisas till punkt: (6.5.).

Vid felaktig leverans som skall returneras aligger det kunden att nedteckna foljande information pa bifogad dokumentation:

(13.4.1) Kundnummer

(13.4.2) Ordernummer

(13.4.3) Datum for ankomst.

(13.4.4) Var referens som har godkant returen.
(13.4.5) Artikelnummer pa varan som skall returneras.
(13.4.6.) Orsak till retur.

Returratten galler inte for varor som har specialbestallts alternativ special- tillverkats till kund.

| samtliga fall en vara atersandes till EiAB skall EiAB dessférinnan ha forsett kunden med ett returnummer.

Returen bor vara tydligt markt med returnummer, kundnummer samt artikelnummer vid atersandandet.

Defekta produkter som returneras till oss bor behandlas som om de vore felfria. Vanligen tillse darfor att varan férpackas val sé att varan ej
skadas vid atersandandet. Vid minsta osékerhet om hur varan bor férpackas - kontakta EiAB.

Kund ombesorjer leverans till oss med av oss godkand transportér & vid giltigt returarende svara EiAB for frakten tillbaka till kund samt den
frakt kunden redan har erlagt for att varan sandes i retur till oss.

Om returarendet ej &r giltigt debiteras kund fraktkostnaden. Om returanledningen ar garanti, eller reklamation, & fel ej kan pavisas, pa grund
av ofillracklig dokumentation av fel, om varan ej &r defekt, om garantin ar utgangen eller forverkad, till exempel p& grund av ovarsamt eller
felaktigt handhavande, utgar en avgift om 200:- SEK exkl. moms for hantering & nedlagt arbete. Eventuella kostnader for leverans tur & retur
tillkommer.

Returnummer &r giltiga i fiorton (14) dagar fran det datum returnummer registrerats av oss.

Férsandelser som saknar returnummer alternativt skickas mot postforskott eller lésen accepteras inte & vagras vid ankomst till vart lager.
Foérsandelser som skickas med mottagningsbevis av andra an av EiAB godkand transportdr mottages ej.

Vi forbehaller oss ratten att erséatta defekt vara med likvardig i fall identisk vara ej finnes tillganglig vid tillfallet fér &tgard av returnerad vara.
Observera att erhallande av returnummer ej &r att likstalla med godkant returarende.

Om kunden bar ansvar for gjort felkdp alternativ vill returnera varor bekostas detta av kunden sjélv.

Vid returer aligger det kunden att tydlig information finns nedskriven pa bifogade dokumentation, i enlighet med punkt: (13.4.).

EiAB tillampar aterkép endast for féretag & organisationer ej for konsument.
Vid ett eventuellt &terkop star kunden for samtliga kostnader detta medfor samt att varan/varorna levereras fritt EIAB:s lager.
EiAB kan, efter samtal med kund harom, aterkdpa en vara till ett varde om 60% pa varans ursprungliga fakturerade varde samt en



hanteringsavgift om 15:- SEK/varuslag.

(15.4.) Aterkop accepteras ej om varan innehaller olika former av gummi, varan har bestllts alternativt producerats speciellt till kund, har utgétt ur
EiAB:s sortiment, redan har monterats en gang alternativt da originalforpackningen ar bruten.

(15.5.) Aterkop av leveransemballage, (EUR-pall, pallkragar & olika former av well- emballage), accepteras ej.

16. Garanti :

(16.1.) Tre (3) ars alternativt max 30.000 km. allman konsumentgaranti géller for alla EiAB:s produkter dock med ett undantag. Om artikeln innehaller
né&gon form av gummi i kvalitet >NR< (Natural Rubber) galler foljande: Tva (2) ars alternativt max 30.000 km. allman konsumentgaranti samt
dessutom att denna artikel inte har lagerhallits i mer an ett (1) &r hos kund eller dess kund fr.o.m. det datum d& EiAB levererade varan, da
denna typ av artikel och i denna kvalitet ar att betraktas som en farskvara.

(16.2.) Garantin omfattar produktens funktion.

(16.3.) Inte i nagot fall omfattar garantin skadad ytbehandling eller missfargade ytor.

(16.4.) EiAB:s ansvar omfattar ej fel som férorsakas av oforutsedda arbetsférhallanden, oriktig anvandning, oriktig montering, andringar utan EiAB: s
skriftliga medgivande, av kunden oriktigt utférda reparationer, onormal forslitning eller férsamring.

(16.5.) Garantin galler vidare endast om varan anvants pa avsedda fordon & motorer i standardutférande.

(16.6.) Garantin galler ej vid tévlingskorning.

(16.7.) Betraffande universaldelar omfattar garantin enbart rena tillverknings- & materialfel.

(16.8.) Vid legotillverkning, med egna verktyg, av delar som anvénds vidare som del i fardig produkt omfattar garantin enbart rena tillverknings- &
materialfel.

(16.9.) Vid legotillverkning, med kundens verktyg, omfattar garantin enbart sjalva arbetsinsatsen & inte fardig produkt.

(16.10.)  Forutsattningen for garantiansprak ar att foljande dokumentation finns tillganglig & kan skickas till EiAB:

(16.10.1.) En kopia pa kassakvitto uppvisande inképsdatum, inkdpsstallets namn, adress & telefonnummer.

(16.10.2.) Slutkundens namn, adress, telefonnummer, bilens registrerings nummer, bilens chassinummer, matarstélining d& montering
skett samt &ven méatarstéllning vid upptackt av defekt vara.

(16.10.3.) Varan, som garantin avser, skall kunna uppvisas for EiAB eller av EiAB godkand person.

(16.10.4.) Dokumentation gallande om vad som &r fel pa varan, hur felet har yttrat sig samt datum for gjord reklamation

(16.11.) Garantiansprak skall alltid i forsta hand stéllas till inkdpsstallet.

(16.12.) Padelar som pa grund av EiAB:s garanti levereras i utbyte eller omarbetats av EiAB lamnas samma garanti som géller fér den ursprungliga
produkten.

(16.13.) Observera att erhallande av ersattningsvara ej &r att likstalla med godkéant garantiarende. Detta &r enbart ett forfarande i EiAB:s policy i att
l6sa kundens omedelbara problem.

17. Produktinformation s&som kataloger, ritningar, bilder, produktblad, monteringsanvisningar, annonse r, hemsida, datafiler etc.etc.

(17.1) Uppgifter om matt, vikt, tekniska prestanda, referensnummer & andra data i kataloger, pa hemsida, produktblad, annonser etc. ar ungefarliga.
Sadana uppgifter &r bindande endast da det sarskilt avtalats.

a7.2) Bilder & information via hemsida, tryckta kataloger, produktblad, ritningar samt olika former av datafiler &r EiAB:s egendom och far enbart
anvandas efter uttryckligt godkannande av EiAB.

(17.3.) Det aligger kunden att sakerstalla ndgon form av vattentryck pa samtliga av oss tillhandahallna bilder dar vattentrycket klart skall framga
ovanp& den artikeln som bilden skall &terge.

a7.4) Alla ritningar & tekniska handlingar, som endera parten 6verlamnat till den andra, forblir den forstnamndes egendom & far ej av den andra
parten obehdrigen anvandas, reproduceras eller bringas till tredje mans kdnnedom.

(17.5.) EiAB forbehdller sig ratten till att soka & dga ratten till patent, moénsterskydd eller ndgon annan form av skydd som kan uppkomma vid design,
utveckling, produktion fér egen alternativ kunds rakning om inget annat har avtalats.

(17.6.) Forekomsten av biltillverkarens namn & nummer anvénds endast i referens syfte.

a7.7.) Biltillverkarens artikelnummer far inte anvandas i anbud eller fakturor till bilagare/konsument.

(17.8.) Alla anstrangningar har gjorts for att all produktinformation som EiAB tillhandahaller &r korrekta, men EiAB ansvarar inte for kostnad eller
skada som kan uppsta p.g.a. eventuella misstag eller fel i denna produktinformation.

(27.9.) Med hénsyn till bestammelserna i varuméarkeslagen meddelas, att delarna ej tillverkas av dem som innehar varuméarket till i

produktinformationen angivna bilmérken eller av ndgon som har innehavarens ratt att anvanda varumarket.

18. Ansvar for produktens skadebringande egenskaper efter 6vertagandet :

EiAB ansvarar for personskada om det kan visas att skadan orsakats genom vardsloshet av EiAB eller av ndgon som EiAB ansvarar for. EIAB har ej nagot
ansvar for skada pa fast eller 16s egendom som intréffar d& produkten &r i kundens besittning. EiAB har inte heller ndgot ansvar fér skada pa produkter
framstallda av kunden, eller pa produkter i vilka dessa ingar. | 6vrigt ansvarar EiAB for skada pa fast eller l6s egendom enligt de villkor som galler for
personskada. EiAB svarar pa intet satt for indirekta skador sdsom forlorad arbetsfortjanst, utebliven vinst, stillestand i produktion m.m.

19. Befrielsegrunder (force majeure)

Om fullgérandet av ndgot av EiAB:s ataganden enligt avtalet forhindras av omstandigheter som EiAB inte kunnat r&da éver, sdsom arbetskonflikt,
6versvamning, asknedslag, eldsvada, krig, mobilisering eller militarinkallelse av stérre omfattning, rekvisition, beslag, valutarestriktioner,
myndighetsbestammelser, uppror & upplopp, inskrankningar i fraga om drivkraft, allméan knapphet pa transportmedel, varor & energi samt fel & férsening i
leveranser fr&n underleverantérer pa grund av omstandigheter som har angivits, skall detta utgéra befrielsegrund, som medfér tidsforskjutning & befrielse fran
pafélider. Detta ager tillampning oavsett om orsaken till forsening intraffar fore eller efter den avtalade leveransdagen.

20. Begransning av talan :

Part som vill framstélla talan pa grund av fel eller forsumlighet fran motpartens sida skall, for att inte forlora sin ratt till talan, skriftligen patala felet eller
forsumligheten senast sju (7) arbetsdagar efter det att denna kom till partens kannedom. Rattslig provning kan ej pakallas sedan langre tid &n tolv (12)
manader forflutit efter det fel eller forsumlighet forst patalats. Ej heller kan s&dan prévning pékallas savitt galler omstandigheter, som tillrattalagts genom
tidigare uppgérelse mellan parterna.

21. Diskretionsskyldighet

EiAB & kunden &r skyldiga att iaktta diskretion i enlighet med vad god affarssed kraver betréaffande parternas forhallande, villkor & priser. Om diskretionen
bryts av ndgon av parterna &ger den andre ratt att saga upp gallande avtal med omedelbar verkan, utan extra kostnader som detta kan medfora, & om s&
anses stalla skadeansprak gentemot sin motpart.

22. Person / Foretagsuppgifter

EiAB registrerar kunduppgifter for att kunna administrera & fullfélja sina avtal med kunderna. Uppgifterna anvands ocksa for att kunna fora statistik, utfora
marknadsanalyser, riskhantering/riskanalyser, utvardera produkter & tjanster. Alla Kunduppgifter vi registrerar kommer endast att goras tillgangliga for de
personer alternativ féretag som detta beror.

23. Tolkning & Tvistlésning

Svensk lag ar tillamplig pa detta avtal.

Eventuella tvister skall avgoras enligt gallande Svensk lag genom skiljeméan. Forfarandet skall 4ga rum i Helsingborg/Sverige & enligt reglerna fér Stockholms
Handelskammares Skiljedomsinstituts regler for forenklat skiljeférfarande.



